
   

 

 

          

 

 

 

DIEGO POZO E HIJOS, S.L, es una empresa dedicada a la Comercialización y venta de ajos, por deseo de 
la Dirección se  ha establecido e implantado en la citada empresa, un Sistema de la Calidad basándose en 
los requisitos de la Norma UNE-EN-ISO 9001"Sistemas de Gestión de la Calidad”, cuya filosofía se refleja 
a continuación: 

 

 Nuestro compromiso con la calidad está encaminado a la satisfacción de las necesidades de 
nuestros clientes, mediante un servicio bajo estrictas normas a través de procesos que cumplen 
con los estándares y reglamentaciones vigentes.  

 

 Contamos con los medios humanos, materiales suficientes y adecuados para mantener el 
estándar de excelencia que nos ha caracterizado, siendo nuestro interés principal obtener la 
diferenciación en el mercado mediante la calidad, creando una ventaja competitiva que nos 
permita alcanzar una posición de excelencia.  

 

 La obtención de la calidad deseada se consigue mediante un sistema de calidad cuya 
implantación y mantenimiento requiere el compromiso y la participación de todo el personal de 
la empresa en el desarrollo de sus actividades. 

 

Gerencia  se compromete a facilitar cuantos recursos sean necesarios para alcanzar los objetivos de 
nuestra Política de Calidad, además de fomentar, apoyar y participar en las iniciativas de mejora de 
calidad en todos los departamentos de la empresa y satisfacer tanto los requisitos y necesidades de 
sus  clientes, como los legales y reglamentarios aplicables a la organización. Por lo tanto debe ofrecer 
un servicio profesional, cubriendo ampliamente sus expectativas y mejorando continuamente. 

 

               GERENCIA. 
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